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Expériences partagées, soins améliorés N°4/2016
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= ANESM - Publication du rapport de l’'enquéte
relative au degré de déploiement des pratiques
professionnelles concourant a ['amélioration de
la qualité de vie (bientraitance) dans les Ehpad -
2015

= FHF - CHRU de Nancy - Le dispositif de
téléemédecine « SAMU & EHPAD », un
atout essentiel dans l‘organisation des
soins d’urgence des personnes dgées

Publié le 11 octobre 2016
En savoir plus

Publié le 9 novembre 2016
En savoir plus

= Arrété du 4 novembre 2016 fixant pour l'année 2016 les conditions d'tilisation,
l'affectation et le montant des crédits pour le financement des formations d'emplois d'avenir,
d'actions de tutorat, d'actions de formation dans le cadre des dispositions de l'article L. 6326-
3 du code du travail et d'actions spécifiques de formation dans les établissements et services
médico-sociaux mentionnés a l'article L. 314-3-1 du code de l'action sociale et des familles

Publié le 6 novembre 2016
En savoir plus

= ANESM - Publication de la 34°™ liste des organismes habilités et
des prestataires inscrits

Publié le 24 octobre 2016
En savoir plus

= ARS - Publication de deux référentiels d’activités et de

compétences « autour du parcours de vie de l'usager »

Outils managériaux de références proposant des leviers d’actions opérationnels pour les
équipes de directions et les encadrants.

Publié le 13 octobre 2016

En savoir plus

= FHF - Dénonciation de la ponction ministérielle sur les crédits non
reconductibles des établissements médico-sociaux

Publié le 4 octobre 2016
En savoir plus


http://www.anesm.sante.gouv.fr/spip.php?article1056&var_mode=calcul
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000033342394
http://www.anesm.sante.gouv.fr/IMG/pdf/34_ieme_Liste_15_decembre_2016_Version_site.pdf
http://www.anesm.sante.gouv.fr/IMG/pdf/34_ieme_Liste_15_decembre_2016_Version_site.pdf
http://www.ars.auvergne-rhone-alpes.sante.fr/fileadmin/RHONE-ALPES/AuvergneRhoneAlpes/PRESSE/20161024_ARSARA_CP_ReferentielsMetiersMedicosocial.pdf
http://www.fhf.fr/Presse-Communication/Espace-presse/Communiques-de-presse/La-FHF-denonce-la-ponction-ministerielle-sur-les-credits-non-reconductibles-des-etablissements-medico-sociaux
http://www.fhf.fr/Presse-Communication/Espace-presse/Communiques-de-presse/CHRU-de-NANCY-le-dispositif-de-telemedecine-SAMU-EHPAD-un-atout-essentiel-dans-l-organisation-des-soins-d-urgence-des-personnes-agees

= DREES - Des conditions de travail en EHPAD vécues comme
difficiles par des personnels trés engagés

Publié le 22 septembre 2016
En savoir plus

= DREES - L’offre d’accueil des personnes handicapées dans les
établissements et services médico-sociaux entre 2010 et 2014

Publié le 15 septembre 2016
En savoir plus

= ANAP - Les restitutions de la campagne 2016 du Tableau de bord
de la performance dans le médico-social sont en ligne !

Publié le 14 septembre 2016
En savoir plus

= ANESM - Publication du rapport d’enquéte « Bientraitance des
Personnes dgées en Ehpad

Publié le 12 septembre 2016
En savoir plus

= ARS - Publication du 1er guide de Sécurisation du circuit du
médicament dans les structures médicalisées pour adultes
handicapés sans pharmacie a usage intérieur

Cet outil s'adresse spécifiquement aux structures médicalisées (Maisons d'accueil

spécialisées-MAS et Foyers d'accueil médicalisés-FAM) ne disposant de pharmacie a usage
intérieur (PUI).

Publié le 16 mai 2016

En savoir plus

MIXTE SANITAIRE & MEDICO-SOCIAL

= HAS - Les directives anticipées concernant les

= HAS - Sécurité des patients et soins de situations de fin de vie

ville

Ovutils et méthodes adaptés aux soins de ville :
questionnaire évaluant le niveau de culture de
sécurité adapté aux médecins généralistes, les
documents en rapport avec les EIAS (définition,
analyse et grilles d’analyse), les quizz de formation
ainsi que la traduction en frangais du guide de ['OMS.

Pourquoi et comment rédiger les directives anticipées.
Guide pour le grand public.

Publié le og novembre 2016
En savoir plus

= HAS - Contribution des associations de patients
et d'usagers aux évaluations de médicaments
et dispositifs médicaux

En savoir plus

Vous étes une association de patient et souhaitez contribuer a
lévaluation d’un médicament ou d’un dispositif médical. Vous
avez la possibilité de transmettre des informations qui vous
paraissent utiles a porter a la connaissance des commissions de la
HAS chargées de l"évaluation des produits de santé.

Publié le 08 novembre 2016
En savoir plus


http://drees.social-sante.gouv.fr/etudes-et-statistiques/publications/les-dossiers-de-la-drees/article/des-conditions-de-travail-en-ehpad-vecues-comme-difficiles-par-des-personnels
http://drees.social-sante.gouv.fr/etudes-et-statistiques/publications/etudes-et-resultats/article/l-offre-d-accueil-des-personnes-handicapees-dans-les-etablissements-et-services
http://www.anap.fr/actualites/actualites/detail/actualites/les-restitutions-de-la-campagne-2016-du-tableau-de-bord-de-la-performance-dans-le-medico-social-sont-en-ligne/
http://www.anesm.sante.gouv.fr/IMG/CP%20Anesm_Rapport%20Bientraitance%20_Septembre%202016.pdf
http://www.ars.auvergne-rhone-alpes.sante.fr/Securisation-du-circuit-du-med.191660.0.html
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2619437/fr/les-directives-anticipees-concernant-les-situations-de-fin-de-vie
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2666630/fr/contribution-des-associations-de-patients-et-d-usagers-aux-evaluations-de-medicaments-et-dispositifs-medicaux
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2582310/fr/securite-des-patients-et-soins-de-ville
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2582310/fr/securite-des-patients-et-soins-de-ville

HAS - 101 régles de bonnes pratiques pour les applis santé
La HAS publie aujourd’hui un référentiel de 101 bonnes pratiques pour favoriser le
développement d’applications et objets connectés sirs, fiables et de qualité.

Publié le 07 novembre 2016
En savoir plus

ANAP - Systeme d’information territorial pour le parcours et la
coordination - Tome 1 : Schéma général

Cette publication vise principalement a aider les acteurs en charge de concevoir et déployer
un systéme d’information et des solutions numériques au service du parcours et de la
coordination.

Publié le o4 novembre 2016
En savoir plus

ANAP - Fiches repéres : élaborer un projet médical partagé de GHT
Publié le 28 octobre 2016

En savoir plus

ANAP - Deux retours d’expériences de coopérations abouties pour
la sécurisation de la prise en charge médicamenteuse du patient

Comment mieux sécuriser la prise en charge médicamenteuse ? Zoom sur deux retours
d’expériences de mise en place de Groupements de Coopérations Sanitaires (GCS) de moyens
portant sur les Pharmacies a Usage Intérieur (PUI).

Publié le 27 octobre 2016
En savoir plus

ANAP - Filiéres de soins

L’ANAP a engagé, en partenariat avec 7 ARS et 3 fédérations, le développement et la
diffusion d’outils d’amélioration des filieres de prises en charge dans les territoires. La journée
nationale Filiéres de soins du 21 Juin 2016 a rassemblé une partie des 350 professionnels de
terrain acteurs du projet désireux de connaitre les actions et outils réalisés dans d’autres
territoires ou promus au niveau national. L’ANAP met a disposition de tous un document qui
restitue les temps forts de cette journée.

Publié le 19 octobre 2016
En savoir plus

Décret n° 2016-1349 du 10 octobre 2016 relatif au consentement
préalable au partage d’informations entre des professionnels ne
faisant pas partie de la méme équipe de soins

Publié le 12 octobre 2016
En savoir plus

HAS - Guide parcours de soins maladie coronarienne stable

Publié le 06 octobre 2016
En savoir plus

ANAP - Fonctions administratives et techniques - kit d’outils

Les établissements a l'occasion d’'une fusion ou dans le cadre de la mise en place de
directions communes ont besoin de disposer d’une base de comparaison des différentes
fonctions a caractére administratif ou technique pour aider les acteurs de terrain a se
comparer et a mettre en place des organisations adaptées aux restructurations.

Publié le o4 octobre 2016
En savoir plus


http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2682685/fr/applis-sante-la-has-etablit-101-regles-de-bonne-pratique
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/systeme-dinformation-territorial-pour-le-parcours-et-la-coordination-tome-1-schema-general/
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/elaborer-un-projet-medical-partage-de-ght-fiches-reperes/
http://www.anap.fr/actualites/actualites/detail/actualites/deux-retours-dexperiences-de-cooperations-abouties-pour-la-securisation-de-la-prise-en-charge-medicamenteuse-du-patient/
http://www.anap.fr/l-anap/programme-de-travail/accompagner-les-etablissements-dans-leur-ouverture-sur-les-territoires/detail/actualites/filieres-de-soins/
http://www.anap.fr/l-anap/programme-de-travail/accompagner-les-etablissements-dans-leur-ouverture-sur-les-territoires/detail/actualites/filieres-de-soins/
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/restitutions-journee-nationale-filieres-de-soins/
https://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?id=JORFTEXT000033224892
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1761792/fr/guide-parcours-de-soins-maladie-coronarienne-stable
http://www.anap.fr/publications-et-outils/outils/detail/actualites/fonctions-administratives-et-techniques-kit-doutils/

SHAM - Panorama du risque en établissements de santé, sociaux
et médico-sociaux : édition 2016

Sham dresse un état des lieux des risques, du droit et de la jurisprudence, outil de référence
d’analyse de la sinistralité et de la prévention des risques permettant ainsi de suivre les
tendances année apres année.

Publié le 4 octobre 2016

En savoir plus

FHF - Foire aux questions GHT

Publié le o4 octobre 2016
En savoir plus

HAS - Guide parcours de soins maladie de Parkinson

Publié le o4 octobre 2016
En savoir plus

HAS - Ensemble des guides relatifs aux parcours de soins dans le
cadre des maladies chroniques
En savoir plus

ANAP - Mettre en place la coordination territoriale d’appui - Retour
d’expériences des territoires PAERPA

Les retours d’expériences des neuf territoires expérimentateurs PAERPA ont permis

d'identifier des enseignements en matiére de méthode de mise en place de la Coordination

Territoriale d’Appui (CTA) dans le cadre d’un projet Parcours a destination des personnes
agées.

Publié le 28 septembre 2016

En savoir plus

CISS — Observatoire 2015 sur les droits des malades

Publié le 21 septembre 2016
En savoir plus

SRA Pays de la Loire — Publication du Tome 2 de la collection
« Histoires de patients » intitulé « En parlant d’interruption de
tdches »

Publié en septembre 2016
En savoir plus

EHESP/afDS/FHF - Rapport d’une étude sur la situation des
directeurs des soins en France

Ce rapport intitulé « Directeurs des soins, et si on y croyait ?» analyse les raisons des
difficultés et propose quelques pistes pour y remédier.
En savoir plus

DGOS - Plateformes territoriales d’appui
Un des enjeux de la loi de modernisation de notre systéme de santé est de recentrer le
systeme de santé sur les soins de proximité, a partir du médecin généraliste.

Publié le 08 juillet 2016
En savoir plus


http://www.sham.fr/content/download/17527/96887/version/1/file/synthese_FR_panorama_sham_2016.pdf
http://www.fhf.fr/GHT/FAQ/FAQ-GHT
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1242645/fr/guide-parcours-de-soins-maladie-de-parkinson
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1242645/fr/guide-parcours-de-soins-maladie-de-parkinson
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1241701/fr/prise-en-charge-des-maladies-chroniques
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/mettre-en-place-la-coordination-territoriale-dappui-retour-dexperiences-des-territoires-paerpa/
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/mettre-en-place-la-coordination-territoriale-dappui-retour-dexperiences-des-territoires-paerpa/
http://www.leciss.org/sites/default/files/Observatoire-droits-des-malades-CISS-2015.pdf
http://www.reseauqualisante.fr/actualite/publication-du-2eme-tome-de-la-collection-histoires-de-patients-intitule-en-parlant-dinter
http://www.fhf.fr/Presse-Communication/Espace-presse/Communiques-de-presse/Et-si-on-croyait-aux-directeurs-des-soins-des-propositions-pour-endiguer-la-diminution-des-directeurs-de-soin
http://social-sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/article/plateformes-territoriales-d-appui

SANITAIRE

= HAS - Communiquer - Impliquer le patient
Page dédiée au recensement des outils :
- de communication pour les professionnels de santé

- de communication pour les usagers

En savoir plus

= HAS - Outils pour faciliter la mise en ceuvre et l'organisation des
parcours de santé.

En savoir plus

= HAS - Sécurité du patient en
établissement de santé : guides et
outils généraux

Publié le 06 octobre 2016
En savoir plus

HOMS - Des lignes directrices internationales
pour la prévention des infections du site
opératoire

L’'OMS publie une liste de vingt-neuf recommandations, dont
treize a appliquer avant l'intervention et seize autres pendant et
apreés l'acte chirurgical.

Document en langue anglaise.

Publié le 03 novembre 2016
En savoir plus

SFAR et SFPC - Prévention des erreurs médicamenteuses en
anesthésie et en réanimation (synthése des préconisations - 2016)

La fréquence élevée des erreurs médicamenteuses en anesthésie réanimation, leur gravité
potentielle et leur caracteére évitable justifient l‘actualisation de préconisations pratiques a
destination des professionnels de santé et des gestionnaires de risques.

Publié le 02 novembre 2016
En savoir plus

s Décret n°® 2016-1445 du 26 octobre 2016 relatif aux communautés
psychiatriques de territoire

Publié le 28 octobre 2016
En savoir plus

= GREPHH - Audit national endoscopie 2015

Le premier audit national sur l'endoscopie s’est déroulé en 2015, il avait pour objectif
principal d’évaluer la maitrise du risque infectieux d’origine exogéne par rapport a l'état de
l'art et de mesurer les écarts aux référentiels dans les établissements de santé ayant une
activité d’endoscopie.

Publié le 20 octobre 2016
En savoir plus

= HAS - Evolution des taux de césariennes a terme en France entre
2011 et 2014 et évaluation de Ulimpact du programme
d’amélioration des pratiques

Ce rapport fait suite au déploiement du programme d’optimisation de la pertinence des
césariennes programmées.

Publié le 14 octobre 2016
En savoir plus


http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1660975/fr/communiquer-impliquer-le-patient
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1660975/fr/communiquer-impliquer-le-patient
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1647022/fr/mettre-en-oeuvre-les-parcours
http://www.who.int/gpsc/ssi-prevention-guidelines/en/
http://www.who.int/gpsc/ssi-prevention-guidelines/en/
http://www.sfpc.eu/fr/component/content/article/8-actualites/389-preconisation-des-erreurs-medicamenteuses-en-anesthesie-et-reanimation-sfar-sfpc-2016.html
https://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?id=JORFTEXT000033312923
https://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?id=JORFTEXT000033312923
http://www.grephh.fr/Endoscopie-GREPHH.html
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1726022/fr/cesarienne-programmee-a-terme-optimiser-la-pertinence-du-parcours-de-la-patiente
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1726022/fr/cesarienne-programmee-a-terme-optimiser-la-pertinence-du-parcours-de-la-patiente
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2673968/fr/evolution-des-taux-de-cesariennes-a-terme-en-france-entre-2011-et-2014-et-evaluation-de-l-impact-du-programme-d-amelioration-des-pratiques
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_821871/fr/securite-du-patient-en-etablissement-de-sante-guides-et-outils

HAS - IPAQSS : Résultats des campagnes de recueil et impact des
dispositifs d'amélioration de la qualité

Apreés chaque campagne nationale de recueil d'indicateurs, la HAS met a disposition pour
chaque théme : un rapport complet, une syntheése (version courte du rapport) et un document
sous format « 4 pages » reprenant les principaux résultats.

Publié le 10 octobre 2016
En savoir plus

HAS - Programmes de récupération améliorée apres chirurgie
(RAAC)

La HAS a décidé d’élaborer un rapport d’orientation sur la thématique de la récupération
améliorée aprés chirurgie(RAAC) afin d’aider les professionnels dans la mise en place de
programmes de récupération améliorée et leur évaluation.

Publié le 03 octobre 2016
En savoir plus

ARS - Des mesures pour renforcer la sécurité des établissements de
santé

Intervention de Marisol Touraine lors de la réunion sur la sécurisation des sites hospitaliers.

Publié le 03 octobre 2016
En savoir plus

ANAP - Démarche d’organisation des structures de dialyse

La stratégie nationale de santé propose de développer une approche intégrée des modalités
de prise en charge des patients atteints de maladie chronique, dont linsuffisance rénale
chronique, grace a de nouveaux modes d’organisation centrés sur le parcours.

L’ANAP publie dix fiches actions concernant l‘organisation interne des établissements et
propose des kits outils afin d’en faciliter la mise en ceuvre.

Publié le 30 septembre 2016
En savoir plus

DREES - Les établissements de santé privés sont davantage
fréquentés par les catégories sociales aisées
Etude 2016.

Publié le 30 septembre 2016
En savoir plus

HAS - Retours d’expérience V2014

Dans le cadre du déploiement de la V2014, la HAS propose aux établissements de santé un
dispositif de retours d’expériences. Ce dispositif a pour objectif de favoriser la diffusion
d’expériences pertinentes et utiles pour les professionnels.

Publié le 23 septembre 2016

En savoir plus

Décret n°® 2016-1214 du 12 septembre 2016 relatif aux conditions

selon lesquelles sont signalés les incidents graves de sécurité des
systemes d'information

Publié le 14 septembre 2016
En savoir plus


http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_970821/fr/ipaqss-resultats-des-campagnes-de-recueil-et-impact-des-dispositifs-d-amelioration-de-la-qualite
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1763416/fr/programmes-de-recuperation-amelioree-apres-chirurgie-raac
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1763416/fr/programmes-de-recuperation-amelioree-apres-chirurgie-raac
http://www.ars.sante.fr/uploads/media/2016-10-03_MT-securite-ES.pdf
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/demarche-dorganisation-des-structures-de-dialyse/
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/demarche-dorganisation-des-structures-de-dialyse/
http://drees.social-sante.gouv.fr/etudes-et-statistiques/publications/etudes-et-resultats/article/les-etablissements-de-sante-prives-sont-davantage-frequentes-par-les-categories
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2666856/fr/les-retours-d-experience
https://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?id=JORFTEXT000033117678
https://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?id=JORFTEXT000033117678

= ANAP - Kit d'outils : synchroniser les temps médicaux et non
médicaux aupreés du patient hospitalisé

Pour faciliter l'‘amélioration de la synchronisation des temps médicaux et non médicaux, et
en lien avec la démarche proposée dans le guide Synchroniser les temps médicaux et non
médicaux auprés du patient hospitalisé - Démarche méthodologique, '’ANAP met a
disposition un kit d’outils.

Publié le 12 septembre 2016
En savoir plus

= HAS-IPAQSS : perspectives et développement

Publié le og septembre 2016
En savoir plus

= DREES - Trouver un lit apres les urgences : une tdche plus facile
pour les petits établissements hospitaliers

Publié le o7 septembre 2016
En savoir plus

=  SPARADRAP - Un questionnaire pour améliorer [l'accueil des
enfants lors d'une anesthésie générale

Publié en septembre 2016
En savoir plus

= ANAP - Un indicateur pour mesurer la performance ambulatoire

Publié le 26 ao0t 2016
En savoir plus

= Fondation de France - Demandes de subvention piéces jaunes 2017

A destination des services de pédiatrie et de médecine de l‘adolescent des établissements de
santé publics et privés a but non lucratif pour leur permettre de présenter un projet et
d’obtenir une subvention

En savoir plus

CEPPRAL
162 av. Lacassagne — Bat. A 7° étage
69424 LYON Cedex 03
04 72 11 54 60 | contact@ceppral-sante.fr

Vous recevez cette lettre d’'information suite a votre participation aux activités du CEPPRAL
Conformément & la loi du 21 juin 2004 pour la confiance dans ['économie numérique (Loi LCEN) et tenant compte des dispositions de la
loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d'un droit d'accés et de rectification aux informations qui vous concernent.
Vous pouvez exercer ce droit par e-mail : cliquez ici pour vous désabonner de la veille



http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/synchroniser-les-temps-medicaux-et-non-medicaux-aupres-du-patient-hospitalise-demarche-methodologique/
http://www.anap.fr/publications-et-outils/publications/detail/actualites/synchroniser-les-temps-medicaux-et-non-medicaux-aupres-du-patient-hospitalise-demarche-methodologique/
http://www.anap.fr/publications-et-outils/outils/detail/actualites/synchroniser-les-temps-medicaux-et-non-medicaux-aupres-du-patient-hospitalise-kit-doutils/
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1021017/fr/ipaqss-perspectives-et-developpement
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1021017/fr/ipaqss-perspectives-et-developpement
http://drees.social-sante.gouv.fr/etudes-et-statistiques/publications/etudes-et-resultats/article/trouver-un-lit-apres-les-urgences-une-tache-plus-facile-pour-les-petits
http://www.sparadrap.org/Professionnels/Actualites/Actus-de-SPARADRAP/Un-questionnaire-pour-ameliorer-l-accueil-des-enfants-lors-d-une-anesthesie-generale
http://www.anap.fr/actualites/actualites/detail/actualites/un-indicateur-pour-mesurer-la-performance-ambulatoire/
http://www.piecesjaunes.fr/hopitaux/
mailto:contact@ceppral-sante.fr
mailto:sybil.pessey@chu-lyon.fr?subject=Merci%20de%20me%20desinscrire%20de%20la%20veille%20CEPPRAL

