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A. Préadmission













ACCUEILLIR  ET INTEGRER
A. Admission et accueil du Résident et de son entourage










B. Droits du Résident















C. Evaluation initiale, projet personnalisé du Résident










D. Evaluation initiale, projet personnalisé de soins












E. Evaluation initiale, projet personnalisé de soins - Risques gérontologiques



























F. Evaluation initiale, projet personnalisé de soins - Santé bucco-dentaire





G. Vie Sociale






H. Elaboration du Projet personnalisé du Résident




















I. Gestion des risques - Identification du Résident






ASSURER LE QUOTIDEN ET REAJUSTER
A. Evaluation continue, projet personnalisé du Résident






B. Evaluation continue, projet personnalisé de soins - Dossier du Résident















C. Evaluation continue, projet personnalisé du Résident - UVP / PASA


















D. Evaluation continue, projet personnalisé du Résident - Aidant des MAMA







E. Evaluation continue, projet personnalisé de soins – Contention












F. Evaluation continue, projet personnalisé de soins - Dénutrition Déshydratation







G. Evaluation continue, projet personnalisé de soins - Troubles du sommeil
















H. Evaluation continue, projet personnalisé de soins - Etat cutané












I. Evaluation continue, projet personnalisé de soins - Troubles de la déglutition









J. Evaluation continue, projet personnalisé de soins – Incontinence





















K. Evaluation continue, projet personnalisé de soins – Douleur











L. Examens complémentaires -Imagerie / Biologie









M. Prise en charge médicamenteuse du Résident






















N. Vie Sociale










O. Vie Sociale - UVP MAMA





P. Vie sociale - Dossier du Résident







Q. Continuité de la prise en charge




























R. Continuité de la prise en charge - Dossier du Résident






















S. Droits du Résident - Consentement et participation









T. Droits du Résident - Fin de vie










U. Droits du Résident - Evènement Grave










V. Gestion des risques - Evènement Grave














W. Gestion des risques - Sécurité du Résident












X. Gestion des risques - Identification du Résident








GERER L'APRES
A. Sortie du Résident – Départ













B. Sortie du Résident - Fin de vie













C. Sortie du Résident – Décès












DROITS DES RESIDENTS












MANAGEMENT DE LA QUALITÉ ET DES RISQUES
A. Gestion du risque infectieux















B. Gestion des événements indésirables










C. Satisfaction des usagers





PROCESSUS LOGISTIQUES
A. Sécurité des biens et des personnes
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