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	RÉSEAU OMÉRIS

	
	RAPPORT D’AUDIT



	AUDITEURS
	AUDITES

	Nom/ Fonction :

· XXX
· XXX
· XXX
Objectif de l’audit :
Une méthode d’amélioration de la qualité des soins en équipe pluriprofessionnelle et pluridisciplinaire qui permet :

- d’analyser de manière rétrospective la qualité et la sécurité de la prise en charge d’un résident tout au long de son parcours dans la résidence ainsi que les interfaces et la collaboration interprofessionnelle et interdisciplinaire ;

- d’identifier et de mettre en œuvre des actions d’amélioration.

	Nom/ fonction :

· XXXXX
· XXXXX
· XXXXX

· XXXXX

· XXXXX

· XXXXX

· XXXXX

· XXXXX

· XXXXX

· XXXXX

Titre de l’audit :
Résident Traceur – Audit de l’accompagnement
Référentiels/ Supports : 

· Grille audit Résident Traceur 

	Critères d’audit

La méthode du Résident Traceur permet d’analyser de manière rétrospective le parcours d’un résident de l’amont de son admission jusqu’à l’aval, en évaluant les processus de soins, les organisations et les systèmes qui concourent à son accompagnement.


	Date/Heure : du 00/00/20.. --h au 00/00/2017 --h
Durée effective : --h (restitution comprise)

	Lieu : Résidence XXXXXXX

	Diffusion :

· 

	Date et signature auditeurs :


	Date et signature audité(s) :


	POINTS POSITIFS

	L’ensemble des points positifs est listé dans la grille ci-jointe dans l’onglet Constats.


	POINTS À AMÉLIORER

	L’ensemble des points à améliorer est listé dans la grille ci-jointe dans l’onglet Constats.


	SYNTHÈSE

	Vous trouverez dans le fichier Excel joint :
· le référentiel de l’audit ;
· les constats effectués ;
· le plan d’action proposé.
Les constats permettent d’identifier les actions remarquables, à savoir les actions menées au sein de la Résidence qui sont particulièrement à valoriser, et les priorités d’actions qui sont pour les auditeurs les points d’amélioration nécessitant la mise en œuvre d‘action correctives urgentes.




	Date et signature auditeurs :


	Date et signature audité(s):
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