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Les pré requis La méthode
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Les résultats
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Gain de plus de 15 minutes sur le parcours patient
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Chantier de
mars & juin

Le Contexte 2019

. Un servica de chimicthéraple 16 réunions
ambulatsire en forte augmenta- | Gain de temps pour le personnel, moins d'interruptions de s
tion d'activité due au recrutement ! tiches
de nouvenux praticiens.

+
. Une UPC démarvant la fabrica-

tion de poches pour un second | @u;uge de la :hnrgg de nm!l pour les actewrs, gain
établissement de santé . de place dans le planning des patients

Réduction de 20 minutes en moyenne par patient

100% des patients disposent d'un horaires adapté

Nécessité de réaliser une . @
snalyse collective afin
d'optimiser Vorganisation : , & -
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T Le chantier
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Limites et perspectives

B Ramsay Santé
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M Hépital privé Jean Mermo




