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Le retour d'expérience national a

permis une analyse approfondie

de 3 groupes d'EIGS : chutes,

suicides et dialyse

FOCUS

La HAS publie son 4ème rapport annuel

d'activité sur les 3 088 déclarations

d’EIGS reçues à la HAS au 31 décembre

2020 (volets 1 et 2 du formulaire de

déclaration anonymisées).

L’année 2020 marque la 1 ère baisse de

transmission des déclarations d’EIGS

observée depuis l’ouverture du dispositif.

Plus de 50 % des EIGS ayant conduit au

décès du patient auraient pu être

évités.

La dynamique de déclarations

hétérogène sur le territoire interroge

quant à la bonne compréhension de

l’intérêt du dispositif de déclaration

des EIGS. 

L'analyse qualitative révèle que les causes

liées à l'équipe sont des facteurs

favorisants et renforce ainsi la nécessité

de développer la dimension travail en

équipe et la communication entre les

professionnels.

La compréhension des EIGS et le partage

des enseignements tirés des analyses de

causes profondes sont sans conteste un

levier d'amélioration de la culture de

sécurité.
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" 48 % des déclarations

présentent encore une

qualité d’analyse

insuffisante "

Nouveau format, meilleure

compréhension ! 
3 documents pour mieux sensibiliser à la culture

sécurité et au retour d'expérience 

 ① l'essentiel à retenir "les abrEIGéS" 

 ② des préconisations détaillées "retour

d’expérience national "

 ③ Des statistiques "Cahier technique"

 

Pour qui ?
Pour tout professionnel du soin et de

l'accompagnement, quel que soit son

secteur d'exercice (sanitaire, médico-

social, secteur de ville) 
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Téléchargement

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2021-12/pdf_abreiges.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2021-12/pdf_retour_experience_national.pdf
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3288240/fr/l-analyse-des-evenements-indesirables-associes-aux-soins-eias-guide
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3309996/fr/rapport-annuel-d-activite-2020-sur-les-evenements-indesirables-graves-associes-a-des-soins-eigs

