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Kit de déploiement de
l'identitovigilance
dans une structure

médico-sociale

L'objectif du nouveau dispositif d'évaluation
de la qualité des ESSMS est d'inscrire les
structures dans une dynamique
d’amélioration continue de la qualité au
bénéfice des personnes accompagnées.

Eviter les erreurs d'identification pour
assurer la qualité et la sécurité des soins et
des accompagnements  fait  partie
intégrante d'une démarche qualité et

gestion des risques.

Pour accompagner les structures médico-

'y

/ sociales, 'ANAP met & disposition un kit de
déploiement de l'identitovigilance dans une
structure médico-sociale.
L'objectif de ce kit est de promouvoir les
bonnes pratiques d'identitovigilance pour :
- Garantir la bonne identification des
usagers, condition clé de la sécurisation de
leur parcours de santé
- Eviter les risques encourus par

l'identification imparfaite

:‘g’\: BON A SAVOIR!

L'identitovigilance a pour objet d'améliorer

la qualité et la sécurité des
accompagnements et la coordination des
parcours, elle concerne tous les
établissements

contact@ceppraal-sante.fr
www.ceppraal-sante.fr
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Des outils & disposition

- pour comprendre [identitovigilance et ses
enjeux, ainsi que la réglementation applicable
- identifier les étapes clé & respecter pour
conduire une politique d'identitovigilance
- disposer de ressources nécessaires & la mise
en place de cette démarche
- des modéles de documents & adapter
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Tous les Etablissements et Services

Sociaux ou Médico-Sociaux



https://www.ceppraal-sante.fr/deploiement-identitovigilance-dans-une-structure-medico-sociale-les-outils-disponibles/

